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|"aide : comment en sortir?

Jacques Bernardin

Nous avons sollicité, pour clore ce dossier, Jacques Bernardin, connu pour ses travaux sur I'entrée des enfants
dans I'écrit. Il revient avec force sur I'idée que se déprendre de la tentation d’aider, c'est forcément changer

quelque chose 3 sa facon d’enseigner.

‘atde tente d'écoper dans les

marges ce que 'ordinaire pro-

duit. Plusieurs articles en témoi-
gnent, "aide est généralement pensée
aprés coup, pour réparer ce qui n'a pas
éi¢ efficient lors des apprentissages pre-
miers.
Elle n'est pas exempte d'ambiguité,
dans son intention comme dans ses
effets: s’adressant souvent aux mémes,
elle tend a s’auto-alimenter. Sur le plan
institutionnel, jusqu’on les disposi-
tifs d’aide vont-ils se multipher dans

comme hors 'école pour aider celle-ci
dans ses rmissions? Sur le plan indivi-
duel, certes les éléves sont sensibles 4
I'attention qu’on leur porte et aiment
sc sentir « encadrés « (ce qui est facteur
de structuration} mais, comme beau-
coup §'en ingquiétent, comment sortir
de la captation et de la dépendance?

Le constat vaut de I'élémentaire au
collége (a fortiorr en SEGPA): plus
on les aide, plus il faut les aider.
Quelles sont les attitudes et compor-
tements des éléves en difficulté : Outre

les cahiers pédagogiques n° 436, octobre 2005

le manque de confiance en eux, 1ls ont
tendance a se précipiter dans activite,
sont dans I'ici et maintenant sans hen
avec I'avant ni anticipation des visées
ou bien font preuve de passivité et sont
dans une posture attentiste, persuadés
que ¢ l¢ prof va faire a leur place »,

Autant de symptdmes d’un rapport
au savoir maintenant bien analvsé
dans ses élements différenciateurs’.
Rappelons-en quelgues noyvaux durs:
sur le plan identitaire, le manque
d’estime de soi (ou parfois la toute
puissance, au méme effet démobili-
sateur); sur le plan des apprentis-
sages, un savelir congu comme objet
plus ou moins « utile » {qui se trans-
met, se mémorise afin d’étre restitné
au contrdle) avec une tendance forte
a penser qu’il suffit de se conformer
aux rituels scolaires et de se centrer
sur 'effectuation de tiches parcel-
laires pour satisfaire aux demandes,
dans 'aveuglement par rapport aux
buts cognitifs et aux visées intellec-
tuelles qui les légitiment, ce qui am¢ne
ces éléves 4 s'en remettre entiérement
a I’enseignant, qui « dit ce qu’il faut
faire ». On pressent mieux alors pour-
guoi 'aide tend 4 exacerber cette
dépendance.

Transformer notre rapport
a I"enseignement

Comment en sortir  Autant que pos-
sible en intervenant en amont, au
moment ol s'initient les apprentis-
sages d’une part, et de maniére géné-
rale en modifiant notre posture a leur
égard <’autre part,

Atder, ¢'est dabord faire le pari & dduca-
bilite et concevoir autrenment nos « legons ».
Beaucoup de contributeurs ont insisté
sur ce point. Le rapport au savoir des

Re



(DIOISNINIW  ~ider les alaves ?

eleves ne serait-il pas redevable a ce qui
s’est mitié au fil des cours: conception
d’un savpir-objet qui se transmet/ regoit
« en forme » plus qu'a conguérir,
reconstruire par les éléves? Faut-il
s’étonner qu’ils soient passifs er en
attente quand I'écoute déférente est la
regle? Les résultats aux évaluations
PISA de 2003 en mathématiques ici
évoqués se trouvent en écho avec ce que
celles de 2000 constataient en lecture:
les éleves francais se singularisent par
un nombre plus important de non
réponses et par une faiblesse aux items
sollicitant Pexploration et leur point de
vue distancié et critique vis-i-vis des
textes proposes. Cormnment ne pas ¥ voir
un effet de systéme, révéiant la faible
part d’initiative, d’expérimentation et
de deébat accordée aux éléves® Les
demandeurs d’aide pourraient bien étre
des révélateurs du brouillard dans
lequel on les a maintenus en matiére de
travai} intellectuel.

[.es propos des éléves sont d’une
grande sagesse, quand ils nous rap-
pellent quon aide mieux « s /a per-
semne ot motivée pour apprendre »,
« quand on ne donne pas la réponse » et
« quand on laisse chercher »... ce qui
suppose — ils ont encore raison -
« d'étre encouragé, car lorsqu'on a
confiance en soi, on surmonte plus faci-
lement les difficuités ». Les attentes
positives a I'égard des éléves sont un
facteur majeur de leur implication et
de leur persévérance. Elles condi-
tionnent et soutiennent les situations
de recherche ou I'on sollicite leur
engagement et leurs efforts pour
comprendre.

Mais pour mettre en route de telles
situations, encore faut-il étre persuadé
que rien ne va de soi dans ce qu'on
enseigne! Un des bienfaits de I'aide
concerne.., les enseignants qui s’y
sont frottés. Que ce soit dans Penceinte
scolaire ou en dehors, beaucoup disent
avoir découvert ce qu’ils ne soupgon-
naient pas, et avoir changé leur fagon
d’enseigner (« animer un groupe m’a
aidée »). S'attacher i parler a 'éléve le
plus faible lors de la conception de la
legon, c’est se donner les moyens de
parler 3 tous. Pour entrevoir autrement
notre métier, encore faut-il sertir de fa
relation dévidence vis—i-vis des savoirs
en jeu: quelle prise de conscience,
quelle bascule conceptuelle ou procé-
~ durale faut-il faire opérer aux éléves
sur ce point du programme * Quels
obstacles i la compréhension peut-on
anticiper ¢

Aider, Cest s'avouer ignorant. .. Tant que
Péleve aidé est persuadé trouver
I"etayage qu'il sollicite, il aurait tort de

s'empécher d’y recourir. Quand va-t-
on refuser Paide? Clest pourtant la
condition pour qu'ils 'y mettent! Ainsi
un professeur de mathématiques amor-
cait-il I'année avec ses éléses de rermi-
nale (littéraire, faut-il le préciser) par
un « je ne peux rien pour vous! s,
moins constar fataliste qu’électrochoc
pour les amener a réagir, leur signifiant:
rien n'est possible sans vous, tant que
vous vous autocondamnez a Pimpuis-
sance avant méme d'avoir essayé... i
nouveau et dans d’autres conditions.

Pour permettre ce changement de pos-
ture des éléves, encore faut-il en effer
que les conditions s'y prétent: la situa-
tion « ouverte », on I'a évoqué, est évi-
demment plus propice i I'engagement
des eleves que le cours regu, pour
autant que les éléves acceptent de 'in-
vestir. Qu’est-ce qui v contribue ?
Outre la présentation de I'enjeu de Pac-
tivite (qui la légitime et lui donne sens),
la clarte des consignes et des modalités
de travail, tout comme la régle de Pen-
traide posent un cadre rassurant per-
mettant d’assumer dans un premier
temps "angoisse de la solitude face au
manque, a Pincertain, i {"inconnu.
Refuser I'aide (qu! consiste 4 faire et
penser a leur place), c’est autoriser

penses-tu? Comment vois-tu ¢a * []
existe bien des maniéres de s'adresser
au sujet pour le responsabiliser, de faire
en sorte qu'il §interroge sur la
demande qui lui est adressée, de Je
pousser i « se représenter le probléme »,
d s’en faire une idée, le formant ainsi i
Panalyse de situation. Inutile de §’in-
terroger sur les movens i mettre en
ceuvre tant que le but n'est pas identi-
fié! Ensuite, 'appel 4 convoquer I'en-
semble de ses ressources 'oblige a tisser
des liens avec ce qu'il connait déja, avec
ce qu’il 2 vu précédemment et avec tout
ce dont il dispuse par ailleurs (dans des
outils reférents: cahiers, livres, atlas,
dictionnaires, etc.). Aucune recherche
n’est possible sans points d’appuis, et
il faut bien identifier des substituts
fiables a la parole de I’expert pour un
jour, pouvoir s’en passer. C'est d’inj-
tiation aux rechniques de travail qu’il
s’agit alors.

Enfin, parmi les aides substitutives les
plus opératoires, il nous faut également
compter avec les pairs, Dans un cadre
plus collectif, s’astreindre au renvoi et
a la confrontation des propositions
introduit le doute et une premiére prise
de disrance vis-i-vis des certitudes ini-
tiales ; saisir les contradictions et les

Un des bienfaits de Uaide concerne... les enseignants qui
s’y sont frottés. Que ce soit dans Uenceinte scolaive ou en
dehors, beaucoup disent avoir découvert ce qu’tls ne
soupconnaient pas, et avoir changé leur facon d’enseigner.

les éléves & chercher, i se tromper,
recommencer, ce qu’ils ne peuvent
faire que dans un espace sécurisé, a
I’abri des mogueries et des sanctions.
On contrdle beaucoup 4 ’école, mais
quand apprend-on ? Historiquement,
cette mstitution a pourtant été congue
4 I'abri des impératifs et urgences du
récl et de la production, espace sou-
lagé de ces contraintes reconnaissant
a chacun le droit de se tromper sans
risque. Combien d’éléves sont figés
par crainte de la sanction ou de la
remarque blessante > Combien imagi-
nent qu’a Pécole, on ne peut gu’avoir
juste ou faux? Refuser I’aide, ¢’est
postuler leur intelligence, condition
pour la faire fructifier.

De fagon générale, que ce soit dans le
cadre d'interactions individuelles, en
groupe restreint ou avec la classe,
sevrer les éléves de notre aide exige de
s"astreindre. .. 4 ne pas savoir, d’adop-
ter la posture paradoxale du « maitre
ignorant ». Qu'as-tu a faire? Qu'en
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metire en scéne pousse les éléves a se
jusrifier, 4 rechercher de nouveaux
points d’appui, i argumenter pour
convaincre et, faute d’y parvenir ou
face 4 I"impasse persistante, d opérer
de nouvelles mises en relation, 4 pen-
$er 4 a cOté », 4 inventer du neuf... A
Penseignant de pousser su dévoilement
de la diversité des hypothéses, indices
et stratégies, d’en mener une confron-
tation polémique afin d’amener les
€léves a en sanctionner I’économie
ef la pertinence face au probléme
posé. Différer 'rruption de la ¢ bonne
réponse » permet de déplier en chemin
ou a terme, lors du retour réflexif; les
procédures intellectuelles i mettre en
ceuvre pour accéder 4 la compréhen-
sion et 4 la maitrise.

Les éléves ne sont pas seuls

a résister...

Se taire pour qu'ils pensent par et pour
eux-memes: facile 4 dire, pas si facile
a faire, disent les enseignants. Qu’est-
ce qui se cache derriere ces résistances?
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Tout cela bouscule les routines ct les
impensés du méter, imprégnés de
Jongue dare dans les mentahtés collec-
tives: le modéle du magister surplom-
bant sa classe dans une écoute dévote et
subjuguée serait-il ronjours I'idéal pro-
fessionnel qui structure nos conduites ?
Conception de enseignement en ade-
quartion avec notre propre rapport au
savoir, lui-méme patiemment construit
au fil d'un cursus certifiant notre légi-
timité institutionnelle, donnant pri-
maut au résultat dans 'effacement des
conditions ayant permis {mobifes d’ap-
prendre, posture, opérations et outils
mtellectuels mis en ceuvre). Trés sou-
vent 1nitiées & notre insu, ces disposi-
tions face aux études sont présupposées
chez des éléves qui n'ont pas eu les
mémes conditions de soctalisation. Il est
difficile de s« étranger » avec le fami-
her... pour nous aussi.

Si 'on considére que le contenu visé
s’impose d'évidence (dans sa proposi-
tion comme au miveau de sa compré-
hension), pourquoi « perdre son
temps » dans cette sollicitation des
éléves a penser par eux-mémes’? Le
temps, plus contraint dans le secon-

daire, sert fréquemment de prétexte au
statu gue des pratiques. Or, prendre son
temps n’est pas le perdre quand il s"agit
d’opérer des renversements indispen-
sables aux progrés. Encore faut-il étre
persuade que chacun des éléves en est
capable, et ne pas figer leurs difficul-
tés en naturatisant leur origine (si I'in-
telligence s'hérite et st les conditions
soctales obérent tout espoir de progreés,
les efforts sont effectivement vains de
part et d’autre...},

Donner la parole aux éléves, n'est-ce
pas abandonner son poste, signifier la
vacance du pouvoir, s’exposer aux
débordements, et finalement perdre
son autorité ? Leur donner la parole
n'est pas la leur laisser pour aller n’im-
porte ou! Les €léves sont sensibles 3
I'intérét qu’on porte i leur avis, pour
autant gue celui-ci soit réellement pris
en comple, ¢est-a~dire soumis a dis-
cussion dans un échange critique et
constructif. Ce qui fait 'autorité de
I'enseignant, c’est la capacité de conju-
guer respect des sujets qui s’expriment
¢t tension vers la connaissance, 1'in-
tercomprehension, la signification co-
¢laborée d valeur plus universelle. 11

Un regard d'ensemble

faut voir la jubilation des éléves quand
ils viennent a bout de ce qui jus-
qu’alors résistait, preuve de leur intel-
ligence en chantier. Décupler leurs
pouvoirs de penser n'est pas amoin-
drir son autorité,

Transformer notre regard sur les capa-

cités des éléves et sur les enjeux de
Pacte éducatif affaire de posture qui
s'articule i des choix quon peurt dif-
fictlement prescrire, tant ils engagent
au~dela de la « technicité » profession-
nelle. L’aide est a la pédagogie ce que
I"action humanitaire est 4 la politique:
towjours plus indispensable... per-
mettant que sur le fond, rien ne
change. Si aider, c’est dominer et
asseoir durablement leur dependance,
quelles ruptures somimes-nous préts a
engager pour émanciper les éléves?

Jacques Bernardin,

ESCOL. Paris 8/ GFEN.,

1 B. Charlot, £. Bautier, |-Y Rochex, « Entre apprentissages et
métier d'éléye: le rapport au savoir », A, Van Zanten [dir),
L'Frofe. I'état des savoirs, La Diécouverts, 2600,
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